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Transaction Status Inquiry adalah modul ini digunakan untuk menanyakan status 

transaksi yang telah dilakukan

Pay & Transfer – Transaction Status Inquiry
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Website Version
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Menu : Inquiry > Transaction Status Inquiry| Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

TUTORIALOCTOBIZ2024

Langkah 1: [1] [Maker] Mengakses halaman Login dengan mengisi Company ID & Maker ID > [2] Klik tombol Next

2

Isi Company ID & 
Maker ID

Klik tombol Next

1
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TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : Inquiry > Transaction Status Inquiry| Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Langkah 2. [1] [Maker] Isi Password > [2] Klik tombol Proceed

2

1 Isi Password

Klik tombol Proceed



5

Entry Point: Inquiry > Transaction Status Inquiry
Langkah 3. Sistem menampilkan Dashboard. [Maker] [1] Arahkan kursor ke Inquiry > [2] Klik Transaction Status Inquiry 

TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : Inquiry > Transaction Status Inquiry| Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

1

2



[#]

6

TUTORIALOCTOBIZ2024

Jenis Tampilan pada Modul ini

1. Transaction
2. Maintenance
3. Administration
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Transaction Status Deskripsi

Authorised Task sedang menunggu pemrosesan dari bank

Deleted Task sudah terhapus

Draft Task sudah tersimpan (save as draft)

Expired Task telah expired dikarenakan:
1. Tidak di approved dalam jangka waktu yang cukup lama
2. Recurring transaction berhenti pada Manage Recurring function saja

Partial Success Hanya berlaku pada Task dengan multiple beneficiaries (Online Batch)
Task berisi gabungan antara Task dengan status Successful dan Unsuccessful.

Pending Approval Task sedang menunggu diapprove oleh Approver

Pending Verification Task sedang menunggu verifikasi oleh Verifier

Recalled Task di-recall oleh Maker.

Rejected Task di-reject oleh Approver.

Returned Task di-kembalikan ke maker oleh Approver.

Stopped Task berhenti di fungsi Stop Payment

Successful Task diproses secara sukses oleh Bank

Unsuccessful Task tidak diproses secara sukses oleh Bank

TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : Inquiry > Transaction Status Inquiry| Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Daftar Status Transaksi
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TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : Inquiry > Transaction Status Inquiry| Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Transaction
‘Lanjut dari slide 4. Langkah 4. System mengarahkan ke halaman Transaction Status Inquiry > [1] [Maker] pilih Transaction sebagai viewing > [2] Klik 
Search. 

2

1
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TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : Inquiry > Transaction Status Inquiry| Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Sample untuk Transaction 
Langkah 5. Sistem memberikan list transaksi > [Maker] [1] Klik Hyperlink.

1
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TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : Inquiry > Transaction Status Inquiry| Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Step 6. Sistem mengarah ke halaman Details > [Maker] [1] Klik Back untuk kembali ke Halaman Listing.

1
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TUTORIALOCTOBIZ2024

Jenis Tampilan pada Modul ini

1. Transaction
2. Maintenance
3. Administration
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TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : Inquiry > Transaction Status Inquiry| Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Maintenance
‘Lanjut dari slide 4. Langkah 4. System mengarahkan ke halaman Transaction Status Inquiry > [1] [Maker] pilih Maintenance sebagai viewing > [2] Klik 
Search. 

2

1
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TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : Inquiry > Transaction Status Inquiry| Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Sample BI-Fast Alias Maintenance Module 
Langkah 5. Sistem memberikan list transaksi > [Maker] [1] Klik Hyperlink.

1
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TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : Inquiry > Transaction Status Inquiry| Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Step 6. Sistem mengarah ke halaman Details > [Maker] [1] Klik Back untuk kembali ke Listing page.

1



15

TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : Inquiry > Transaction Status Inquiry| Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Sample BI-Fast Alias Registration Module 
Step 7. Sistem mengarahkan kembali ke Transaction List > [Maker] [1] klik Hyperlink.Task

1
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TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : Inquiry > Transaction Status Inquiry| Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Step 8. Sistem mengarahkan ke halaman detail Transaction Status Inquiry
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TUTORIALOCTOBIZ2024

Jenis Tampilan pada Modul ini

1. Transaction
2. Maintenance
3. Administration
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TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : Inquiry > Transaction Status Inquiry| Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Maintenance
‘Lanjut dari slide 4. Langkah 4. System mengarahkan ke halaman Transaction Status Inquiry > [1] [Maker] pilih Maintenance ke Administration > [2] 
Klik Search. 

2

1
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TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : Inquiry > Transaction Status Inquiry| Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Sample dari Manage Company module
Cont’ langkah 4. Sistem membelikan Task Listing > [Maker] [1] Klik hyperlink task

1
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TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : Inquiry > Transaction Status Inquiry| Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Langkah 5. Sistem mengrahakan pada halaman task details



21

TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : Inquiry > Transaction Status Inquiry| Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Lanjutan Langkah 5 [Maker] Scroll kebawah



Transaction Status Inquiry

TUTORIALOCTOBIZ2024

Mobile Version
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Langkah 1: [1] Login sebagai Maker > [2] Klik Tombol Password Login > [3] Masukan Password > [4] Klik Tombol Proceed

TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : More  > Transaction Status Inquiry | Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

3

1Klik Password Login

Klik Proceed

2 Masukan Password
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TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : More  > Transaction Status Inquiry | Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Langkah 2: [1] Klik More > [2] Klik Transaction Status Inquiry

1

2
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Jenis Tampilan pada Modul ini

1. Transaction
2. Maintenance
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TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : More  > Transaction Status Inquiry | Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Langkah 3: [1] Transaction Status Inquiry (Viewing = Transaction) ditampilkan

1
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TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : More  > Transaction Status Inquiry | Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Langkah 3a (Opsional) : [1] Hasil Filter berdasarkan Search Filter > [2] Klik More Filter Options

1

2
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TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : More  > Transaction Status Inquiry | Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Langkah 3b (Opsional): [1] Filter hasil berdasarkan Search Filter > [2] Klik More Filter Options

2

1
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TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : More  > Transaction Status Inquiry | Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Langkah 4: Catatan di halaman Listing ditunjukan berdasarkan filter yang digunakan > [1] Klik pada catatan manapun di halaman ini

1
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TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : More  > Transaction Status Inquiry | Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Langkah 5: [1] Verifikasi detailnya dan [2] Aktivitas Log tab

21
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Jenis Tampilan pada Modul ini

1. Transaction
2. Maintenance
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TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : More  > Transaction Status Inquiry | Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Langkah 1: [1] Transaction Status Inquiry (Viewing = Maintenance) ditampilkan

1
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TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : More  > Transaction Status Inquiry | Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Langkah 1a (Opsional): [1] Pilih Filter > [2] Isi detail > [3] Klik Apply 

3

1 2
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TUTORIALOCTOBIZ2024

Menu : More  > Transaction Status Inquiry | Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Langkah 2: Catatan di halaman Listing ditunjukan berdasarkan filter yang digunakan > [1] Klik pada catatan manapun di halaman ini

1
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Menu : More  > Transaction Status Inquiry | Deskripsi: Fungsi ini digunakan untuk melihat transaksi status yang telah dilakukan

Transaction Status Inquiry

Langkah 3: [1] Verifikasi detailnya dan [2] Aktivitas Log tab

21


